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1) PRESENTACIÓN 

“Toda Institucio n entre otros aspectos, debe contribuir en el resguardo de sus bienes 

materiales. Sin embargo, su mayor fortaleza es velar por el bienestar y seguridad de 

las personas que en ella trabajan, o de las que acceden por distintas razones”. 

El presente documento tiene como finalidad establecer en los funcionarios de la 

Facultad de Ingenierí a Civil, el saber actuar correctamente frente a situaciones de 

emergencia, tanto con sus procedimientos, acciones, y manejo de los elementos 

necesarios, para hacer frente adecuadamente a este tipo de situaciones anormales 

de cualquier í ndole, que pudiesen especialmente afectar a las personas que 

concurren en ella. 

Toda organizacio n, es vulnerable frente a diferentes emergencias que pueden ser 

internas o externas, como consecuencias de factores tanto humanas como naturales. 

Tales situaciones frente a eventos no deseados, deben tener como resultado 

estrategias que minimicen su alcance ya sea en personas o bienes materiales. 

Las directrices proporcionadas en este documento son aplicables al pabello n de la 

Facultad de Ingenierí a y a los Pabellones de los laboratorios, ubicado dentro del 

predio de la Universidad Nacional de Itapu a 

Tanto la distribucio n del edificio como las caracterí sticas de sus edificaciones tienen 

procedimientos particulares en cada contexto, sin embargo, este Plan de 

Emergencia y Evacuación, tiene una matriz comu n que se puede establecer en los 

diferentes a mbitos del quehacer laboral. 

Finalmente, las autoridades de la Institucio n, conscientes de la importancia que 

conlleva este accionar frente a la Comunidad, presentan auspiciosamente este 

Protocolo en el bien entendido, que en forma conjunta con el apoyo y cooperacio n 

de todos, es factible optimizar au n ma s los lugares de trabajo con ambientes y 

condiciones seguras que sera n orgullo de todos nosotros.
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2) OBJETIVOS 

2.1. OBJETIVO GENERAL 

Generar un Plan de Contingencia para la Facultad de Ingenierí a de la Universidad 

Nacional de Itapu a (FIUNI/UNI), que plasme los procedimientos, herramientas y 

gestiones necesarias para garantizar la seguridad e integridad de la comunidad 

acade mica, así  como de los bienes institucionales. 

2.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

Para lograr este objetivo se seguira n las siguientes directrices: 

1. Investigar y analizar exhaustivamente las normativas y regulaciones 

relevantes en materia de seguridad y salud ocupacional sobre contingencias 

y evacuacio n para establecer una base so lida para el desarrollo del plan de 

contingencia 

2. Recabar informacio n acerca de Normativas Institucionales existentes en la 

Facultad de Ingenierí a acerca de seguridad, de contingencia y evacuacio n 

3. Relevar informacio n detallada de la infraestructura y equipos de proteccio n 

de lucha contra incendios existentes en la Facultad de Ingenierí a 

4. Obtener y analizar planos arquitecto nicos de la Facultad de Ingenierí a 

5. Elaborar planos de contingencia y evacuacio n 

6. Proponer comisiones de seguridad y de prevencio n de accidente

3) ALCANCE 

Con este Plan se pretende definir los posibles riesgos derivados de las actividades 

desarrolladas en la Facultad de Ingenierí a de la Universidad Nacional de Itapu a, las 

eventuales consecuencias que se deriven a raí z de tales riesgos y las respuestas que 

se pueden dar para atender las emergencias que se susciten y accionar mecanismos 

de salvamento y reactivacio n de actividades en condiciones de seguridad dentro del 

establecimiento de la Facultad. Comunicar a todos los afectados de su existencia y 

cumplimiento obligatorio; y entrenar respecto a su aplicacio n.  
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4) DEFINICIONES BÁSICAS 

1. Emergencia: Es una situación que involucra y puede dañar la integridad física 

y psicológica de las personas que se encuentren dentro de un recinto. Su 

atención requiere una respuesta organizada por parte de la institución con el 

fin de reducir los daños potenciales. 

2. Alarma: Es un sistema diseñado para alertar a las personas sobre la presencia 

de un evento o situación que requiera de atención inmediata.  

3. Evacuación: Es un proceso que consiste en mover a las personas de un área 

considerada en peligro a un lugar seguro para proteger su vida y bienestar. 

Debe ser planificado mediante la implementación de rutas de escape y puntos 

de encuentro para tener una mejor organización, debe ser ordenada y en el 

menor tiempo posible. 

4. Evacuación Parcial: Se refiere a la evacuación de determinadas áreas de un 

mismo recinto, donde exista peligro pero que no se encuentra del todo 

comprometido con la emergencia.  

5. Evacuación Total: Está referida a la evacuación de todas las áreas de un 

mismo recinto. 

6. Vías de evacuación: Son los caminos designados para permitir la evacuación 

ya sea total o parcial, conducen a los puntos de encuentro designados y deben 

ser diseñadas para un desplazamiento masivo de personas.  

7. Punto de Encuentro de Emergencia (PEE): Es el lugar predestinado para 

reunir a las personas ante una evacuación, debe ser un área fuera de cualquier 

peligro donde se pueda facilitar la identificación y conteo de las personas. Su 

ubicación debe ser conocida, accesible y debe estar señalizada correctamente. 

8. Amago: Es un principio de incendio el cual puede ser controlado con los 

recursos existentes dentro de las instalaciones. 

9. Incendio: Es una combustión descontrolada que produce fuego, generando 

calor, humos y gases tóxicos, los cuales pueden dañar y destruir bienes 

materiales, así como poner en peligro la vida de las personas cercanas a ellos. 

Puede ser producido por diferentes causas, como corto circuito, fenómenos 

naturales u ocasionado por actividades humanas.  
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10. Clases de Fuego1: 

• Fuegos Clase A: Corresponden a fuegos que involucran maderas, papel, 

cortinas y algunos plásticos. Este fuego se caracteriza por dejar residuos 

carbónicos. 

• Fuegos Clase B: Son producidos por líquidos y gases inflamables 

derivados del petróleo, solventes, bencinas, aceites, grasas y pinturas, que 

se caracterizan por no dejar residuos. 

• Fuegos Clase C: Son aquellos que comprometen equipos o materiales 

energizados (tensión eléctrica). 

• Fuego Clase D: Son fuegos que tienen como combustible algún tipo de 

metal, los que en forma de polvo, virutas o fibras finas pueden entrar en 

ignición fácilmente y de forma muy intensa. Un ejemplo de esto son el 

potasio, sodio, litio, magnesio, zinc, calcio, titanio, circonio, polvo de 

aluminio, etc. En este tipo de fuegos NO se debe utilizar agua ya que 

reaccionaría de manera violenta, llegando a la explosión en algunos casos. 

• Fuego Clase K: Estos fuegos involucran artefactos de cocina y medios de 

cocción combustibles como aceites y grasas vegetales y animales. 

11. Inundación: Evento que se puede originar causado por lluvias intensas, falla 

de la instalacio n, rotura de can erí as, falta de mantencio n, entre otros.

12. Incidente: Consiste en la interrupción de un funcionamiento normal de un 

sistema, actividad o proceso. Puede causar daños físicos, incluyendo 

enfermedades, así como también daños materiales. Puede ser considerado 

como un accidente menor. 

13. Ley: Conjunto de normas jurídicas establecidas por el poder legislativo, tiene 

el objetivo de regular el comportamiento de las personas dentro de la sociedad. 

14. Accidente de Trabajo Grave2: Aquel que genera una lesión a causa o con 

ocasión del trabajo y que: 

 
1 O’Connor B, Tipos de extintores de incendios [en lí nea] [fecha de consulta: 08 de agosto de 2024] 
Disponible en: https://www.nfpa.org/es/news-blogs-and-articles/blogs/2023/08/01/tipos-de-
extintores-de-incendios 
2 ¿Qué hacer en caso de accidente? [en línea] [fecha de consulta: 08 de agosto de 2024] Disponible en: 
https://www.achs.cl/trabajadores/en-caso-de-accidente/accidente-grave-o-fatal 
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• Obligue a realizar maniobras de rescate. 

• Involucre un número tal de trabajadores que afecte el desarrollo de la 

faena afectada. 

15. Accidente de Trabajo Fatal: Aquel accidente que provoca la muerte del 

trabajador en forma inmediata o como consecuencia directa del accidente. 

16. DIEP: Denuncia Individual de Enfermedad Profesional (Formulario 

DIEP). 

Se extrae el formulario DIEP perteneciente a un municipio de Chile como propuesta 

para realizar una denuncia de enfermedad profesional con la que un trabajador o 

trabajadora puede acceder a prestaciones me dicas cubiertas por la Ley. Se provee en 

el anexo Nº8 FORMULARIOS EN GENERAL un ejemplo del formulario. Esta 

propuesta debe ser adaptada conforme a los requisitos de las normativas nacionales. 

EN CASO DE UNA EMERGENCIA, HAY QUE TENER PRESENTE: 

• NO CORRA: Normalmente en la presencia de una emergencia las personas 

tienden a querer escapar corriendo, lo cual puede provocar accidentes 

debido a choques, caídas o aplastamientos, por lo cual no se debe realizar 

el acto de correr.  

• NO GRITE: Ante la presencia de un accidente o emergencia es conveniente 

no entrar en pánico o asustarse por la situación por lo cual es 

recomendable no gritar ya que puede aumentar el pánico de los presentes  

• NO DIVULGUE RUMORES: Esta acción entorpece el trabajo de los 

profesionales a cargo y distrae a las personas. Infunda calma y confianza.
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5) INFORMACIÓN GENERAL 

5.1. UBICACIÓN GEOGRÁFICA:  

 
FIG. N° 1: Ubicacio n geogra fica de la Facultad de Ingenierí a 

 

5.2. IDENTIFICACIÓN Y DESCRIPCIÓN DE LA FACULTAD DE 
INGENIERÍA 

Datos y Ubicación  

Nombre: Facultad de Ingenierí a (FIUNI) 

Dirección: Abg. Lorenzo Zacarí as Lo pez 255 y Ruta Py Nº 1 

Departamento: Itapu a 

Ciudad: Encarnacio n 

Teléfono: 071 207 666 

Correo electrónico: ingenieria@fiuni.edu.py 
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Actividad: Formar profesionales Ingenieros emprendedores sociales creativos para 

el desarrollo sostenible preservando la identidad nacional y fortaleciendo los 

procesos de internacionalizacio n 

Situacio n y accesos a la institucio n educativa  

Configuracio n de la 

institucio n 

Edificio de tres plantas perteneciente a la universidad en su 

totalidad. 

Acceso Exteriores Acceso a oficinas de secretarias y aulas por la entrada principal 

de la Universidad Nacional de Itapu a situado sobre la calle Abog. 

Lorenzo Zacarias 

Accesos de Vehí culos La institucio n dispone de aparcamiento privado exclusivo de uso 

para docentes, funcionarios y directivos contando con dos 

entradas independientes. Una entrada se encuentra sobre la calle 

Abog. Lorenzo Zacarias y la otra sobre la calle Las Palmeras casi 

Abog Lorenzo Zacarias. 

Ubicacio n de edificios 

colindantes 

El edificio principal de la FIUNI, al sur linda con el 

estacionamiento exclusivo de docentes, al este con el edificio de 

rectorado. El bloque de laboratorios linda al sur con la facultad de 

humanidades, al este con el SUM de la UNI y al noreste con la 

FaCEA Y la FaCAF. 

Atencio n de 

Emergencia 

 

Tele fono 

Enfermerí a UNI 

Situado en el bloque del SUM UNI, al lado de la cantina de la 

institucio n. 

0985 499743 / 0985 249642 
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Centro me dico ma s 

cercano 

Distancia 

Tiempo de llegada 

Tele fono 

Instituto de Previsio n Social 

Calle Posadas casi Ruta Nacional PY Nº6 

4,3km 

9 minutos aproximadamente 

911 

Parque de Bomberos 

ma s pro ximo  

Distancia  

Tiempo de llegada 

Tele fono 

Bomberos voluntarios Nuestra Sen ora de la Encarnacio n 

Independencia Nacional esq. Posadas 

4,2 km  

8 min aproximadamente 

(071) 208532 / 132 

Comisaria ma s cercana 

Distancia 

Tiempo de llegada 

Tele fono 

Comisaria 107 Ka’aguy Rory 

900 metros 

4 min aproximadamente  

0985 247034 / 911 

 

Características constructivas 

Superficie total construida 3405m2 

Nu mero de plantas Tres plantas (oficinas y aulas), sector laboratorio 

de LMCC de una planta, y otros sectores de 

laboratorios de dos plantas 

Descripcio n del local a rea de oficinas, aulas y laboratorios 
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Cerramientos exteriores Bloques hormigonados con acondicionamientos 

aislantes te rmicos y de humedad, con revestidos 

cera micos en fachadas 

Cerramientos interiores Cimientos de mamposterí a con revoque y pintura 

antihumedad; entre oficinas y espacios comunes 

 

5.3. Actividades de la Facultad de Ingeniería 

El organigrama de la Facultad de Ingenierí a de la Universidad Nacional de Ingenierí a 

(FIUNI) refleja su estructura jera rquica y funcional para alcanzar su visio n y misio n. 

La facultad aspira a ser una institucio n acreditada, abierta y dina mica, garantizando 

la formacio n de ingenieros emprendedores sociales con calidad humana, cientí fica y 

tecnolo gica, aplicando principios de ingenierí a para resolver problemas de la 

sociedad del conocimiento y mejorar la calidad de vida en Itapu a, el paí s y la regio n. 

El Consejo Directivo, o rgano superior, supervisa el Decanato, que incluye al Decano, 

el Vice Decano, el Gabinete de Decanato, Aseguramiento de Calidad y Asesorí a 

Jurí dica. La Secretarí a General brinda soporte administrativo. 

La Direccio n Acade mica coordina las actividades educativas, apoyada por su 

Secretarí a, el Departamento de Bienestar Estudiantil, TIC y la Coordinacio n 

Acade mica, gestionando los departamentos de Ingenierí a Electromeca nica, Civil, 

Informa tica y Aplicada. 

La Direccio n de Investigacio n, Extensio n y Posgrado maneja estas a reas con su 

Secretarí a, y los departamentos de Extensio n, Investigacio n y Posgrado. 

La Direccio n Financiera y Administrativa gestiona los recursos financieros y 

logí sticos, con su Secretarí a, el Almace n y el Departamento de Patrimonio y 

Logí stica. 

Este organigrama y estructura esta n disen ados para impulsar el desarrollo 

cientí fico-tecnolo gico y socio-econo mico local, nacional y regional, formando 
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ingenieros creativos y emprendedores que contribuyan al desarrollo sostenible, 

preservando la identidad nacional y fortaleciendo la internacionalizacio n, 

posicionando a FIUNI como una institucio n lí der de prestigio nacional e 

internacional y un polo de desarrollo cientí fico-tecnolo gico. 

Instalaciones y equipos. 

El local se encuentra ba sicamente dividido en cuatro a reas, la primera a rea 

corresponde a las distintas aulas que se encuentran en el primer, segundo y tercer 

piso estas aulas esta n separadas por mamposterí a, se cuenta con tres sanitarios en 

 planta baja, segundo piso y en el tercer piso, otra a rea  corresponde al de las 

oficinas(secretaria General, consejo Directivo, Decanato y dema s) las cuales se 

encuentran separadas por mamposterí a y cuenta con un sanitario especí fico para 

los ocupantes de esta a rea, otra  a rea es el de la secretarí a acade mica donde se cuenta 

con una ventana la cual se utiliza como recepcio n donde se realizan las solicitudes y 

cuenta con una puerta de entrada en donde se puede acceder a las dema s oficinas, 

cuenta con un sanitario para los ocupantes de esta a rea, las distintas oficinas esta n 

separados por mamposterí a, la u ltima a rea corresponde a los laboratorios que 

cuentan de dos bloques en donde uno de ellos cuentan de dos plantas, en estos se 

cuentan con ma quinas y herramientas para la realizacio n de pra cticas, los 

laboratorios se encuentran separados por mamposterí a. 
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FIG. N° 2: Estructura de la Facultad de Ingenierí a 

Fuente: www.fiuni.edu.py 
 
 

5.4. Planilla de distribución de Oficinas 

Sector Planta Baja N° de trabajadores Horas de trabajo 

Ing. Aplicada 2 

Los horarios 
establecidos para 
la ocupacio n son: 
Primer turno: 
7:00 a 15:00 hs 
Segundo turno: 
15:00 a 21:00 hs 

Unidad Te cnica de Evaluacio n Direccio n de 
Aseguramiento de Calidad 4 

Direccio n de Carrera de Ingenierí a 
Electromeca nica 1 

Direccio n de Carrera de Ingenierí a Civil 1 

Aulas Es importante aclarar que ma s de un 
docente pueden utilizar simulta neamente 
un aula por ende los horarios de 
ocupacio n pueden ser diversos e 
intermitentes. 

 

http://www.fiuni.edu.py/
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Sector Primer Piso N° de trabajadores Horas de trabajo 

Vicedecanato, Direccio n Acade mica y Bienestar 
Estudiantil 9 

Los horarios 
establecidos para 
la ocupacio n son: 
Primer turno: 
7:00 a 15:00 hs 
Segundo turno: 
15:00 a 21:00 hs 

Sala de informa tica 2 

Direccio n de Investigacio n, Extensio n y Postgrado 
3 

Aulas Es importante aclarar que ma s de un 
docente pueden utilizar simulta neamente 
un aula por ende los horarios de 
ocupacio n pueden ser diversos e 
intermitentes. 

 

Sector Segundo Piso N° de trabajadores Horas de trabajo 

Decanato y Secretarí a General 5 Los horarios 
establecidos para 
la ocupacio n son: 
Primer turno: 
7:00 a 15:00 hs 
Segundo turno: 
15:00 a 21:00 hs 

Direccio n de Carrera Ingenierí a Informa tica 1 

Direccio n Financiera y Administrativa 
4 

Aulas Es importante aclarar que ma s de un 
docente pueden utilizar simulta neamente 
un aula por ende los horarios de 
ocupacio n pueden ser diversos e 
intermitentes. 

 

Sector Laboratorios N° de trabajadores Horas de trabajo 

De Hidra ulica 1 

Los horarios 
establecidos para la 

ocupacio n de 
laboratorios son: 
15:00 a 21:00 hs 

De Meca nica y termotecnia 2 

De Fí sica 2 

De Electrotecnia y automatizacio n 2 

De Materiales de Construcciones Civiles 3 
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SALIDAS DE EMERGENCIAS Y PUNTOS DE ENCUENTRO DE EMERGENCIAS 

En la facultad de Ingenierí a se cuenta con tres plantas, donde en el segundo piso se 

cuentan con tres salidas de emergencia, en el primer piso existen dos salidas de 

emergencia, en la planta baja se cuenta con cinco salidas de emergencia y en el sector 

laboratorio se cuentan con tres salidas de emergencia. Se provee en los planos que 

se observan en los ANEXOS Nº2 los planos de emergencia. Los planos 

arquitecto nicos fueron provistos por la UNI, sobre los cuales se ha trabajado para la 

elaboracio n de los planos de emergencia y evacuacio n. 

 

PUNTOS DE ENCUENTRO DE EMERGENCIAS 

Si la emergencia precisa una evacuacio n de personas, es preciso contar con uno ma s 

puntos de encuentros definidos y sen alizados. Durante la evacuacio n, las personas 

evacuadas debera n acudir al punto de encuentro definido siguiendo las 

orientaciones establecidas en el procedimiento. El punto de encuentro de el lugar 

seguro donde se tomara  control de las personas a salvo y contrastar con los que 

inicialmente podrí an haber estado en el lugar antes de la emergencia; por ello es 

sumamente importante su funcio n.  

En la facultad de Ingenierí a se cuenta con tres plantas, las cuales comparten el 

mismo punto de encuentro y en el sector correspondiente a los laboratorios existen 

dos puntos de encuentro disponibles. Los mencionados puntos de encuentro pueden 

visualizarse en los ANEXOS Nº3 de los planos de emergencia.  

Los planos de emergencia y evacuacio n han sido disen ados sobre la base de planos 

arquitecto nicos provistos por la Universidad Nacional de Itapu a. 

Cabe sen alar, que el punto de encuentro es uno de los elementos esenciales para el 

establecimiento de las medidas y sen alizaciones de emergencia y evacuacio n con la 

que debe contar cualquier edificio. Es así , que los dema s componentes se especifican 

en los siguientes puntos.  

 

 

 



                                                         PLAN DE CONTINGENCIA | FIUNI      

 

19  

5.5. Descripción del edificio 

Nombre del edificio Facultad de Ingenierí a 

Ubicación Calle Abg. Lorenzo Zacarí as Nº 255, Ruta Py 01, 

Barrio Caaguy Rory. Encarnacio n 

Teléfono 071 207 666 

N° de plantas 3 

N° de Pabellones 3 

Superficie construida m2 3405 

Estructura Hormigo n armado 

Capacidad máxima de 

ocupación 

 En la facultad de Ingenierí a se cuenta con 904 

alumnos matriculados, 107 docentes y 28 

funcionarios. Teniendo un total de 1039 personas. 

(suponiendo que todos se encontraran en la facultad 

al mismo tiempo) 

 

5.6. Equipamiento del edificio para emergencia 
 

ELEMENTO CANTIDAD 

Extintores 27 

Gabinetes de red hidrante 4 

Iluminacio n de emergencia 14 

(Requiere mantenimiento) 

Detectores de humo 1 

(Se recomienda agregar un detector en 
laboratorios) 

Botiquí n 1 

 

El edificio no cuenta con mega fono, silbatos, camillas de rescate, sillas de ruedas, 

pulsadores de emergencia, los cuales son elementos necesarios para poder tener 

una evacuacio n efectiva y organizada dentro de la edificacio n. Debida a la situacio n 

descripta anteriormente, se recomienda aumentar el nu mero de sensores de 
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humo/calor y botiquines disponibles. Adema s de lo mencionado es necesario que 

los elementos existentes cuenten con mantenimiento continuo. 

6) ORGANIGRAMA DE LA EMERGENCIA. 
 

 

FIG. N° 3: Estructura equipo de emergencia. PROPUESTA  
Fuente: Propia. 

DIRECTOR GENERAL 
DE EMERGENCIA

DECANO

COORDINADOR DE 
EMERGENCIA

VICEDECANO

LÍDERES DE 
EMERGENCIA

MIEMBRO DE LA BRIGADA

PRIMEROS AUXILIOS

MIEMBRO DE LA BRIGADA

COORDINADOR 
SUPLENTE

MIEMBRO DE LA BRIGADA

UNIDAD DE 
PREVENCION DE 

RIESGOS
BRIGADA CONTRA 

PREVENCION DE RIESGOS

COMUNICACIÓN 
EXTERNA

JEFA DE GABINETE
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7) RESPONSABLES ANTE UNA EMERGENCIA Y EVACUACIÓN 

El principal propo sito de este Plan es garantizar la seguridad fí sica de los miembros 

permanentes, colaboradores y visitantes que se encuentren en las instalaciones de 

la Facultad de Ingenierí a. La participacio n activa de todas las personas es clave, por 

lo que las actividades preventivas, como la capacitacio n, los protocolos de accio n y 

los esquemas escritos y visuales, deben llevarse a cabo de manera sistema tica y 

continua, integra ndose como una funcio n esencial en la gestio n normal de trabajo. 

El equipo de emergencia debera  estar capacitado en cursos de extincio n de 

incendios, emergencias y primeros auxilios impartidos por el cuerpo de bomberos 

de la ciudad de Encarnacio n. 

Para evitar confusiones, en funcio n de la naturaleza de las o rdenes en situaciones de 

emergencia, se establecen los niveles de responsabilidad (Figura #3), con las 

siguientes acciones: 

DIRECTOR GENERAL DE EMERGENCIA: 

Es responsable de tener un conocimiento completo del incidente. Con base en la 

informacio n proporcionada por el Coordinador de la Emergencia, decidira n juntos 

si se realizara  una evacuacio n parcial o total del edificio. El director general de 

Emergencia (el Decano de la Facultad), una vez concluido el incidente, debera  

reunirse con el Jefe de Gabinete y la Unidad de Prevencio n de Riesgos para recopilar 

ma s detalles, analizar la situacio n y definir acciones conjuntas. 

COORDINADOR DE EMERGENCIA: 

Es el responsable que dirige las acciones en el lugar afectado por la emergencia. Su 

tarea principal es contactar a los servicios externos de emergencia, como 

ambulancias, bomberos o la policí a, y coordinar con ellos. Informa al Director 

General sobre la necesidad de evacuar parcial o totalmente el edificio, asegura ndose 

de que se sigan los protocolos adecuados. Junto con la Brigada de prevencio n de 

riesgos, toma decisiones si no se cumplen los procedimientos. Es quien verificara  

que se sigan todos los procedimientos establecidos para cada tipo de evento. 
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✔ Evaluara  y tomara  decisiones junto a la Brigada de prevencio n de riesgos; 

en caso que no se cumplan los procedimientos de evacuacio n establecidos 

para cada tipo de emergencia, en las dependencias del edificio. 

✔ En el punto de encuentro, orientara  a los organismos externos 

(bomberos) acerca si existe algu n funcionario que pueda estar atrapado 

en la zona siniestrada.  

✔ Solicitara  al Comunicacio n Externa, un informe de cada evento para 

reportar al director general de Emergencia y a la Unidad de Prevencio n 

de Riesgos. 

LÍDERES DE EMERGENCIA: 

Son los responsables de guiar a las personas dentro del edificio a trave s de las rutas 

de evacuacio n establecidas y dirigirlas hacia los puntos de encuentro seguros, segu n 

lo determinado en el Plan de Emergencia. Su principal tarea es asegurar que todos, 

incluyendo funcionarios, estudiantes y visitantes, sigan las indicaciones de manera 

ordenada y mantengan la calma durante la evacuacio n. Adema s de guiar, deben velar 

por la seguridad de los evacuados, asegura ndose de que nadie quede atra s en el 

proceso. 

En caso de que el Coordinador de Emergencia no este  presente, los Lí deres de 

Emergencia asumen el control total de la situacio n, tomando las decisiones 

necesarias para manejar la emergencia de manera efectiva. Esto incluye la 

coordinacio n de los movimientos de las personas y la gestio n de los recursos de 

seguridad. 

Adema s, tienen la responsabilidad de realizar cortes de energí a y suministros, como 

agua y gas, cuando corresponda. Para ello, deben estar familiarizados con la 

ubicacio n exacta de los extintores, tableros ele ctricos y lí neas de agua potable del 

edificio. Esto les permite actuar con rapidez en caso de ser necesario, garantizando 

la seguridad de las instalaciones y minimizando riesgos adicionales. 

Los Lí deres de Emergencia tambie n deben asegurarse de mantener una lista 

actualizada de los ocupantes del edificio, lo que les permite verificar si alguien 

permanece en las zonas de peligro durante una evacuacio n. Esta informacio n es 
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crucial para determinar si se requiere una operacio n de rescate. Al final de la 

evacuacio n, deben reportar cualquier incidente o eventualidad al Coordinador de 

Emergencia y a la Unidad de Prevencio n de Riesgos. 

✔ Al recibir la alerta de emergencia dara  instrucciones para la apertura de 

puertas y ordenara  el inicio ordenado en la evacuacio n de las personas. 

✔ Debera  proceder ra pidamente a conducirlos a los puntos de encuentro de 

emergencia en forma ra pida, pero sin correr. 

✔ Preventivamente debera  mantener actualizada una no mina de los 

colaboradores que se encuentren en el edificio para que en caso de 

evacuacio n pueda contabilizarlos en el punto de encuentro y determinar 

si hay alguien en la zona afectada que se deba rescatar. 

✔ Debera  reportar al Coordinador de Emergencia y a la Unidad de 

Prevencio n de Riesgos ante cualquier eventualidad ocurrida durante la 

Evacuacio n. 

PRIMEROS AUXILIOS: 

Se consideran en este grupo todas las personas que tengan conocimiento en 

primeros auxilios y este n acreditados mediante curso de capacitacio n, la funcio n 

principal es entregar apoyo y contencio n a las personas que necesiten atencio n 

primaria en caso de accidentes por causa de la evacuacio n. Su responsabilidad es 

limitada, puesto que cualquier accio n debe ser coordinada con la autoridad en ese 

momento y solo ellos podra n autorizar cualquier maniobra. 

✔ Sera n quienes presten primera atencio n en caso de algu n tipo de 

emergencia de salud, en espera de la llegada de personal especializado al 

lugar de los hechos.

✔ Debera n conocer donde se encuentran los dispositivos de auxilio en el 

lugar de trabajo y sera n los encargados de su uso y revisio n perio dica para 

que se encuentren en el lugar indicado y sen alizado. Tendra n contacto 

directo con el Coordinador de Emergencia. 
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Botiquín de primeros auxilios. 

El Botiquí n debe contener al menos los elementos que se indican a continuacio n: 

Agua oxigenada, alcohol de 96 °C, tintura de yodo, termo metro y estetoscopio, 

mercurio cromo, amoní aco, gasa este ril, algodo n hidro filo, vendas, esparadrapo, 

antiespasmo dicos, analge sico y to nicos cardí acos de urgencia, torniquete, bolsas de 

goma para agua o hielo, guantes esterilizados, jeringa desechable, agujas para 

inyectables y termo metro. Se revisara  mensualmente y se repondra  inmediatamente 

lo usado. 

Características: 

✔ Debe estar en un sitio seguro y accesible. 

✔ Nunca debe estar sometido a calor o humedad extrema (ban o). 

✔ Mantener la lista de su contenido y pegarla en la tapa interior del 

Botiquí n. 

✔ Todo elemento debe estar debidamente identificado (rotulado). 

✔ Revisar mensualmente fecha vencimiento, estado de conservacio n, 

cantidades de insumos. 

✔ Definir persona responsable del abastecimiento permanente del botiquí n 

y frecuencia de chequeo. 

IMPORTANTE: El botiquí n no debe contener medicamentos, ya que algunas 

personas podrí an presentar reacciones no previstas.  

     

COMUNICACIÓN EXTERNA: 

Jefa de Gabinete y la Unidad de prevencio n de riesgo, son la voz oficial para informar 

al Director General de Emergencia (Decano de la Facultad) de los hechos, quien a su 

vez se comunicara  con Rectorí a. El/La Jefe de Gabinete es la voz autorizada y oficial, 

hacia el exterior. 
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A lo anterior, debemos agregar que una emergencia puede llegar a ser pu blica a 

trave s de medios de difusio n (TV, radio, prensa escrita entre otros), por lo que es 

necesario remitirse al punto anterior y no entregar informacio n de cara cter 

reservado. Con respecto a comunicaciones internas, ante cualquier emergencia, es 

el Jefe de Gabinete conjuntamente con Director General, quie nes debera n comunicar 

de inmediato al sen or Rector, para tomar las medidas correspondientes. 

UNIDAD DE PREVENCIÓN DE RIESGOS: 

Es responsable de instruir y entrenar a los integrantes del Equipo de Emergencia, 

especialmente a lí deres de emergencia. Adema s de coordinar sus funciones, sera  

quie n fije las capacitaciones y la evaluacio n de progresos. Establece las decisiones y 

posibles cambios de estrategias de acuerdo con el Coordinador de Emergencia. 

Controla el cumplimiento de las acciones acordadas. 

Se recomienda formar brigadas para cada tipo de emergencia existente en la 

institucio n (Brigada contra incendios, brigada para emergencias me dicas, brigadas 

contra emergencias especiales como atentados, amenazas de bombas, etc.) 

ROL DE FUNCIONARIOS ACADÉMICOS, NO ACADÉMICOS, ALUMNOS Y 

PERSONAS EXTERNAS: 

✔ Conocer las ví as de evacuacio n y puntos de encuentros del lugar donde 

trabaja. 

✔ Participar en simulacros y toda actividad preventiva relacionada al 

presente Plan y respetar las o rdenes emanadas por los miembros 

directivos del Plan. 

✔ Colaborara n ordenada y seriamente, durante las pra cticas de evacuacio n. 

✔ Informara n al coordinador de emergencia, toda condicio n de peligro de 

accidente o que provoque dificultades ante una evacuacio n

✓ Recibir información sobre el Plan de Emergencia a través de correos, 

murales, circulares, otros. 

✔ No entregar informacio n a medios externos. 
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8) TIPOS DE EVACUACIÓN 

  8.1 EVACUACIÓN PARCIAL 

La evacuacio n parcial sera  realizada cuando la emergencia detectada solo afecte un 

a rea especí fica de la institucio n, donde no exista peligro de propagacio n. El a rea de 

evacuacio n parcial sera  proporcional al peligro detectado. El coordinador de 

emergencia dara  la orden para dirigir a las personas de forma organizada hasta el 

punto de encuentro establecido.  

La Evacuacio n Parcial se produce generalmente ante una inundacio n local, principio 

de incendio controlado y posibles robos. 

              8.2 EVACUACIÓN TOTAL 

Se realizara  cuando la situacio n de emergencia sea de gran envergadura (incendio 

declarado, llamas violentas hacia el exterior o interior del edificio, presencia de 

humo en a reas comunes y peligro inminente de propagacio n. Tambie n en casos que 

pongan en riesgo la seguridad de las personas, como amenaza de bomba. 

        9. MECANISMOS DE ALERTA 

9.1. TELÉFONO 

El edificio cuenta con tele fonos ubicados en recepcio n, que permite la comunicacio n 

con organismos externos de emergencia. 

9.2. MEGÁFONO 

El edificio NO cuenta con mega fono el cual se recomienda adquirir para cada planta 

con el fin de que el lí der de emergencia pueda activar el mensaje en virtud del tipo 

de emergencia que se presenta. 

9.3. SILBATO 

Actualmente no se cuenta con silbatos, los cuales se recomienda adquirir para que 

los lideres de emergencia puedan utilizarlos como medio de alerta para los 

ocupantes del edificio 
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    10)  METODOLOGÍA DE LA EVACUACIÓN PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE LAS VÍAS DE EVACUACIÓN 

Los encargados de mantenimiento de la Facultad de Ingenierí a y los lideres de 

emergencia sera n los responsables de verificar perio dicamente las vias de 

evacuacio n de modo que en todo momento se encuentre libre de obsta culos. 

Se realizara  una revisio n perio dica (semestral) de las distintas sen alizaciones y 

elementos de seguridad a fin de mantenerlas en perfecto estado de visibilidad, 

conservacio n e iluminacio n. 

   11)  TIPO DE EMERGENCIAS Y PROCEDIMIENTOS. 

Las emergencias son situaciones que por su complejidad o gravedad ameritan 

atencio n e intervencio n urgente. Cuando las posibles emergencias en un local esta n 

identificadas, pueden planificarse las intervenciones mediante protocolos o 

procedimientos especí ficos; e indicando los responsables de su ejecucio n. 

Estas emergencias pueden ser clasificadas como de origen natural, donde el factor 

humano no tiene intervencio n; y por otro lado, las de origen humano. Es crucial estar 

preparado para hacer frente ante cualquier eventualidad, estas significan un peligro 

para las personas ya que pueden causar perjuicios a las personas y materiales. 

• Son situaciones de emergencia de origen natural las siguientes: 

 

 

•  Son situaciones de emergencia de origen humano las siguientes: 

 

 

 

 

 

 

✔ Tornados ✔ Inundaciones 

✔ Incendios ✔ Atentados en general 

✔ Aplastamiento debido a 

maquinas 

✔ Contacto ele ctrico ✔ Explosiones 
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En la Facultad de Ingenierí a, por las condiciones de las instalaciones, actividades que 

se realizan y ubicacio n geogra fica en te rminos clima ticos; se muestra en la tabla 

puesta a continuacio n las posibles emergencias que pueden presentarse: 

Tipo de 

Emergencia 

Situación de 

Emergencia 
Localización Riesgo Valoración 

Incendio y 

Explosio n 

Debido a: 

-Instalaciones 

ele ctricas de la 

Facultad 

-Equipos ele ctricos y 

electro nicos 

- Chispas, llama, gases 

inflamables en 

laboratorios 

-Carga de fuego de las 

instalaciones de la 

institucio n 

-Todas las conducciones 

ele ctricas de la 

institucio n 

-Todos los equipos 

ele ctricos y electro nicos 

normalmente 

empleados. Ejemplo: 

impresoras, 

computadoras, 

bancadas de ensayo, etc. 

-Materiales 

constructivos y 

mobiliarios con 

capacidad de arder 

Incendio 

Explosio n 

Emisio n de 

sustancias 

peligrosas 

Derrumbe 

 

Moderado 

(No hay 

antecedentes 

previos pero 

sus 

consecuencias 

pueden ser 

mortales en 

caso de 

producirse) 

Atentados o 

amenazas 

Debido a: 

Irrupcio n, amenaza de 

externos o 

concurrentes 

habituales 

En cualquier punto 

dentro de las 

instalaciones de la 

Institucio n 

Derrumbe 

Golpes 

Caidas 

Afectacio n de la 

salud 

Interrupcio n de 

actividades 

Importante 

(Se ha 

registrado an os 

anteriores un 

episodio de 

atentado 

contra la vida) 

Desastres 

naturales / 

inundacio n 

Debido a:  

-Vientos fuertes 

-Tormentas 

-Problemas en las 

estructuras, techos, 

instalaciones de 

tuberí as y desagu es. 

En cualquier punto de 

las instalaciones de la 

institucio n, 

especialmente a reas con 

conexio n cercana al 

exterior y bloque de 

laboratorios 

Averí a de parte 

de la estructura 

Afectacio n de 

equipos y 

mobiliarios 

Afectacio n de 

las 

instalaciones 

Moderado 

(Se ha 

registrado 

anteriormente 

pequen as 

inundaciones 

por averí as o 

acumulacio n de 

agua de lluvias) 
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Tipo de 

Emergencia 

Situación de 

Emergencia 
Localización Riesgo Valoración 

Emergencia 

Me dica 

Contusiones 

Heridas graves 

Hemorragias 

Amputaciones 

Quemadura 

Paro 

cardiorrespiratorio 

Convulsiones 

Irritaciones graves 

Inhalacio n de gases 

Contacto con 

sustancias quí micas  

En cualquier punto, con 

mayor posibilidad en: 

Escaleras y bloque de 

laboratorios  

Contacto 

ele ctrico 

Golpe, caí da al 

mismo nivel y a 

distinto nivel, 

aplastamiento 

Contacto con 

sustancias 

peligrosas 

Predisposicio n 

o condicio n 

personal 

Importante 

(Se ha 

producido un 

accidente 

menor con el 

empleo de una 

ma quina e 

incidentes 

triviales) 

 

a. PROCEDIMIENTO DE EVACUACIÓN. 

ANTE UNA EVENTUAL EVACUACIÓN, DEBERÁN SEGUIRSE LAS SIGUIENTES 

ACCIONES: 

1. So lo evacuar si se da la orden de hacerlo por parte del Director General 

de Emergencia, Coordinador de Emergencia, Lí der de Emergencia. En 

caso de estar en una sala de clases el docente sera  el responsable de dar 

la orden de evacuacio n de los alumnos, quienes debera n seguir las 

instrucciones de los Lí deres de Emergencias. 

2. Siempre se debe actuar con calma y sin apuros. El pa nico puede 

contagiarse al resto de las personas que esta n en el lugar. 

3. Una vez recibida la orden de evacuar, seguir las instrucciones 

preestablecidas o las indicaciones de las personas a cargo de la 

emergencia. 

4. Trate de apagar los equipos ele ctricos si la emergencia lo permite 

(computadoras, impresoras, fotocopiadoras, ventiladores, aire 

acondicionado, etc.), antes de salir. 

5. Informar a los usuarios, alumnos o visitas que deben salir. 
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6. El docente a cargo de los alumnos al interior de: laboratorios, aulas, ban os 

y oficinas; debe solicitar a la persona ma s cercana a la salida de 

emergencia o puerta de acceso, abrirla. El docente debe dirigir a los 

alumnos a los puntos de encuentro de emergencia. 

7. Verificar que todos los usuarios hayan abandonado el a rea afectada. No 

devolverse una vez evacuado el edificio. 

8. Dirigirse al punto de encuentro o zona segura previamente establecida 

para su unidad o edificio.

9. Permanecer en el punto de encuentro o zona segura hasta que el Director 

General de Emergencia, Coordinador de Emergencia, Líder de 

Emergencia, de la instrucción de reingresar a los puestos de trabajo, salas 

de clases, laboratorios y retomar las actividades normales. 

 

TENER PRESENTE ANTE UNA EVACUACIÓN: 

1. Interrumpir lo que esta  haciendo. 

2. No volver por ningu n objeto personal. 

3. No provoque pa nico. 

4. Evacu e la zona, en forma ra pida y ordenada (sin correr y sin detenerse) 

5. No forme grupos en pasillos, o escaleras que dificulten la evacuacio n de las 

personas. 

6. Si hay personas con dificultad para trasladarse o con alguna discapacidad, 

ayu delas a evacuar. 

7. Guí e a las visitas en la evacuacio n hacia los puntos de encuentro de 

emergencias.

8. Podrá volver a las actividades normales solo cuando el Director General de 

emergencia, Coordinador de Emergencia, Líder de Emergencia de la orden. 

 



                                                         PLAN DE CONTINGENCIA | FIUNI      

 

31  

Los Lí deres de Emergencia contara n con un mega fono o silbatos para guiar hacia los 

puntos de encuentros internos o externos. 

Ante una emergencia, el personal de porterí a podra  asumir el rol de lí der de 

emergencia quien debera  cumplir con lo siguiente: 

a) Cooperar en forma permanente con la evacuacio n de personas. 

b) Dar preferencia a la salida de personas antes que vehí culos. 

c) Informar al personal de apoyo (bomberos, ambulancia, carabineros, 

entre otros) el lugar donde dirigirse dentro del Edificio. 

d) Ayudar a vincular a los funcionarios segu n requerimientos del 

Coordinador de Emergencia. 

e) Ayudar con el cierre total de las instalaciones. 

f) Restringir el acceso de personas extran as a las instalaciones. 

El edificio debera  contar con un mega fono el cual tiene como finalidad el poder dar 

instrucciones sobre todo cuando el Edificio tenga superficie extendida, disgregacio n 

de edificios e instalaciones, y una cantidad considerable de personas, cuando sea 

necesario evacuar hacia la ví a pu blica. 

Este mega fono estara  a cargo de los Lí deres de Emergencias y deben ser probados 

con antelacio n para regular el volumen y manejar la modulacio n con el fin de 

asegurar que las indicaciones que se entreguen a trave s de ellos se escuchen de 

manera clara y precisa. Se considera de utilidad ante la necesidad de evacuar las 

instalaciones.

AVISO DE INICIO DE EVACUACIÓN POR INTERCOMUNICADOR O MEGÁFONO. 

Sistemas de comunicación Megáfono: 

Responsables: Coordinador General o Subrogante (Lí der de Emergencia) Lea el 

siguiente mensaje a trave s del mega fono o intercomunicador. 

Atención, Atención. 

A toda la comunidad. Esta es una emergencia de (incendio/aviso de 

bomba/ etc.), evacuar hacia de acuerdo a lo establecido. (Repetir 2 veces) 
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Aviso de Término de Emergencia por Intercomunicador o Megáfono: 

Responsables: Coordinador General o Subrogante. (Lí der de Evacuacio n) Lea el 

siguiente mensaje a trave s del mega fono o intercomunicador. 

 

b. PROCEDIMIENTO GENERAL EVACUACIÓN DE PERSONAS EN 

SITUACIÓN CON DISCAPACIDAD. 

La evacuacio n de personas con discapacidad, movilidad reducida, enfermedades 

respiratorias o mujeres embarazadas debe estar planificada con anterioridad. Para 

ello los lí deres de emergencias debera n mantener un registro actualizado de las 

personas que se encuentren en estas condiciones para establecer prioridad en su 

evacuacio n, es de responsabilidad de cada jefatura proporcionar esta informacio n a 

los lí deres. 

Segu n el Proyecto de Norma de Aplicacio n PNA 45 010 10, del INTN, las puertas 

deben tener mí nimamente 90 cm de ancho y 205 cm de altura mí nima. Donde se 

deben disponer de espacios libres de obsta culos para las personas en situacio n de 

discapacidad. Asi mismo las aulas u oficinas donde existen personas en situacio n de 

discapacidad deben estar debidamente sen alizadas, dando prioridad de evacuacio n. 

ACCIONES ESPECÍFICAS 

1. Para la evacuacio n de la persona con dificultad, se debe preseleccionar a 

personas como ayudantes, para ello es importante considerar su capacidad 

fí sica. 

2. En caso que el trayecto de traslado sea extenso, debera  asignarse ma s de una 

persona para e ste propo sito con el objetivo de ir turna ndose. 

3. Siempre es conveniente consultar a las personas con dificultades de movilidad 

sobre el mejor modo de proporcionarles ayuda, teniendo en cuenta en cada 

caso sus limitaciones especí ficas, y el tiempo disponible para evacuar. 

Atención, Atención. 

Se da por superada la emergencia de (sismo/ incendio/ aviso de bomba/etc.), pudiendo 

retornar a sus lugares de trabajo o salas de clases (Repetir 2 veces) 
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4. Usualmente el embarazo no se considera como discapacidad, pero puede 

resultar en resistencia reducida o problemas de movilidad. Para estos casos el 

apoyo debe ser emocional ma s que fí sico, caminando a su lado y queda ndose 

con ella hasta llegar a un lugar seguro donde ella pueda sentarse. 

5. En caso de personas con problemas respiratorios, tales como asma, enfisema, 

el comienzo de los sí ntomas puede manifestarse por el estre s, esfuerzo, o 

exposicio n al humo en caso de incendio. En estos casos, antes de evacuar, 

deben portar sus medicamentos de inhalacio n. 

6. Permanecer en el punto de encuentro de emergencia o zona segura hasta que 

el Director General de Emergencia, Coordinador de Emergencia, Lí der de 

Emergencia y/o reemplazante de la instruccio n de reingresar a los puestos de 

trabajo, y retomar las actividades normales. 

 

c. PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO. 

En la actualidad, el edificio cuenta con un nu mero apropiado de extintores 

operativos de acuerdo al estudio de los elementos analizados en terreno segu n su 

carga de combustio n, sin embargo, sera  responsabilidad de la autoridad (Director 

General, Brigada contra incendios), solicitar ma s de estos elementos si se 

incrementa por ejemplo el nu mero de aulas.

ACCIONES A SEGUIR ANTES DE UN INCENDIO 

1. Conozca las sen ales y sonidos de las alarmas participando activamente en 

simulacros y capacitaciones. 

2. Info rmese del uso, aplicacio n y ubicacio n de los elementos de combate del 

incendio. 

3. Asegu rese que las reparaciones o instalaciones de artefactos ele ctricos sea 

realizada por personal autorizado y calificado (ANDE, INTN). 

4. No utilizar triples en zonas de mucha carga ele ctrica.  
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5. No intervenga disyuntores, diferenciales o sistemas de seguridad, si existe 

mal funcionamiento de estos consulte a un especialista autorizado de la 

ANDE. 

6. La brigada contra incendios, a trave s de un documento (cada seis meses), 

solicitara  a la Unidad de Prevencio n de Riesgos actualizar, mantener e 

inspeccionar equipos y sistemas contra incendio, que significativamente 

puedan afectar e incidir en dicho acontecimiento. 

7. Mantener permanentemente despejadas y claramente sen alizadas las ví as 

de evacuacio n. 

DURANTE EL INCENDIO. 

1. El Coordinador de Emergencia hara  una ra pida evaluacio n de la situacio n 

y si es posible controlarlo dara  aviso al Director General de Emergencia  

2. Siendo un principio de incendio, se debe tratar de extinguir solo si: 

a) sabe usar un extintor, 

b) si el fuego es de bil y el usuario no corre peligro. 

3. Si no es posible controlar la situacio n: Se debe llamar de inmediato a 

bomberos, evacuar el lugar afectado. El Coordinador de Emergencia o su 

suplente debe alertar con un Mega fono, a todo el personal hasta la zona 

de seguridad. 

4. Si se ha comenzado a evacuar no vuelva por ningu n motivo, salga so lo con 

lo indispensable. 

5. Revise ban os y otras dependencias en que pudieran quedar personas 

atrapadas y vaya cerrando las puertas de las dependencias a fin de evitar 

la propagacio n de humo y llamas. 

6. A la llegada de Bomberos entregue toda la informacio n necesaria para 

evitar riesgos mayores 
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DESPUÉS DEL INCENDIO. 

1. No se disperse hasta que TODOS hayan sido contabilizados por el Lí der 

de Emergencia. Siga las instrucciones impartidas. 

2. Verifique si la totalidad de personas de su aula u oficina se localiza en el 

punto de encuentro. 

3. Verifique si hay lesionados. 

4. Mantenga la calma y espere instrucciones, no abandone el punto de 

encuentro sin informar a la jefatura o encargado de la emergencia. 

RECOMENDACIONES EN CASO DE QUEDAR ATRAPADO: 

a) Cierre las puertas de las aulas donde se encuentre. 

b) Acumule toda el agua que pueda (termos de agua). 

c) Moje ropas o trapos y selle las junturas de las puertas, así  mismo, moje 

abundantemente sus ropas; elimine bufandas, pan uelos, chalecos anchos 

o cualquier artí culo que le pueda causar dan o. Si usa calzado con tacos y 

puede cambiarlos, ha galo por calzado bajo. 

d) Trate de destacar su presencia desde la ventana, llame a bomberos, 

aunque ya hayan llegado. Use su celular para mandar mensajes, si su 

presencia visual no es posible. 

e) Mantenga la calma, el rescate puede llegar en unos momentos. 

f) Si debe salir de la habitacio n toque las puertas con el dorso de la mano, 

nunca con las palmas; antes de abrirlas y cuando avance vaya cerra ndolas. 

g) Si su ropa se prende con fuego NO CORRA, tí rese al piso y empiece a rodar 

una y otra vez para sofocar las llamas, tapa ndose la cara con las manos. 

h) Si la atmo sfera es demasiado densa, por el humo y los gases, debe cubrir 

su nariz y boca con un pan o mojado y considerar que ma s cerca del piso 

encontrara  una atmo sfera ma s tolerable y segura (despla cese gateando) 

en direccio n a la zona ma s frí a, menos densa y ma s visible. 
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ELEMENTOS DE EXTINCIÓN DE INCENDIOS 

1) Tipos de extintores: 

FIG. N° 4: Tipos de extintores 

Fuente: www.inp.cl-www.expopower.es 

 

USO Y MANEJO DE EXTINTORES 

1. Mantenga la calma. De lo contrario, su acción puede ser mas peligrosa que el 

fuego. 

2. Retirar el extintor con cuidado, tener cuidado de no lastimarse las piernas. 

3. Para trasladar el extintor, se debe tomar de la manilla. 

4. Una vez llegado al punto del incidente, retirar el seguro SOLO EN ESE 

MOMENTO. Retirar la manguera del sistema que la sujeta 

5. Iniciar el proceso de descarga mediante la acción de la manilla. 

6. Dirigir la acción del extintor hacia la base de la llama, abanicando horizontal 

o verticalmente.  

http://www.inp.cl-www.expopower.es/
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7. Una vez completada la acción, habiendo extinguido o no el fuego retirarse del 

lugar. 

8. No correr, darle la espalda al fuego, ingresar a un recinto con gran cantidad 

de humo, ni descargar el extintor si no puede ver donde va a lanzar la 

descarga. 

9. Una vez utilizado, entregar el extintor vacío a quien corresponda para poder 

recargar y utilizarlo nuevamente para un nuevo incidente. 

10. Verificar periódicamente el estado de los extintores. 

 

 

FIG. N° 4: Uso de extintor 

Fuente: www.inp.cl-www.expopower.es 

 

d. PROCEDIMIENTO EN CASO DE INUNDACIÓN.  

ACCIÓN A SEGUIR ANTES DE LA INUNDACIÓN. 

1. El equipo del Plan de Emergencia debe inspeccionar perio dicamente a reas 

y artefactos que significativamente puedan afectar e incidir en dicho 

evento. 

DURANTE LA INUNDACIÓN. 

1. NO CORRA, mantenga la calma. 

2. Dirí jase hacia el punto de encuentro de emergencia. 

3. El Coordinador de Emergencia, o el lí der de emergencia, debe informar 

inmediatamente a la Brigada contra prevencio n de riesgos para que tome 

http://www.inp.cl-www.expopower.es/
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acciones. Dependiendo de la magnitud de los hechos se evaluara  la 

continuidad de la jornada laboral. 

4. Inspeccionar visualmente, en caso de ser seguro, desnergizar las zonas 

inundadas. 

5. Alejarse de los lugares en que se pueden producir deslizamientos. 

6. Alejarse de los postes con tendido ele ctrico. 

DESPUÉS DE LA INUNDACIÓN 

1. Evite el contacto con el agua, puede estar cargada ele ctricamente en caso 

de que el a rea haya quedado energizada. 

2. Antes de volver a poner en funcionamiento los equipos y aparatos 

ele ctricos e stos deben estar completamente secos 

3. Espere instrucciones si es necesario evacuar el lugar. 

4. Tenga cuidado al caminar a su alrededor, los escalones y pisos pueden 

estar resbalosos

e. PROCEDIMIENTO FRENTE A LLAMADO CON AMENAZA DE 

BOMBA. 

ACCIÓN A SEGUIR ANTES DE LA AMENAZA 

1. Info rmese del procedimiento y nu meros que debe tomar contacto en caso 

de este tipo de emergencia  

DURANTE LA AMENAZA 

1. No olvide anotar todo lo que le digan y mantenga la calma. 

2. Durante toda la conversacio n trate de identificar: 

a) El sexo de la persona que habla, seriedad de la amenaza. 

b) El estado de a nimo del que amenaza (alterado, enojado, burlo n...). 

c) Los sonidos que acompan an a la voz (de do nde proceden y si alguien ma s 

da instrucciones). 
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3. Piense que cualquier dato que pueda proporcionar, sera  de gran 

importancia. 

4. Al te rmino de la llamada haga lo siguiente: 

a) Avise de inmediato a su docente o cualquier miembro de la brigada contra 

atentados para que este comunique la situacio n al Coordinador de 

Emergencia. 

b) Mante ngase atento (a), por si se repite la llamada. 

c) No lo comente, evite generar pa nico y confusio n, podrí a complicar au n 

ma s la situacio n. Recuerde que puede ser una falsa alarma, que solo creara  

temor en el personal. Espere instrucciones del Director General. 

5. Recuerde que una voz de alarma sin coordinacio n puede provocar pa nico. 

6. Una vez informado el Coordinador de Emergencia (segu n corresponda) 

sera  responsable de solicitar apoyo al personal especializado (Policí a 

Nacional) Así  mismo, solicitara  al personal de seguridad que realicen un 

barrido, para asegurar que no hay elementos o bultos extran os en el 

Campus. 

7. El Director General en base a la informacio n proporcionada por la Policí a 

Nacional, determinara n la necesidad de evacuar o no un a rea especí fica. 

8. Así  mismo podra  volver a la oficina solo cuando el Director General de 

Emergencia, Coordinador de Emergencia, Lí der de Emergencia y/o 

reemplazante de la orden

DESPUÉS DE LA AMENAZA 

1. Reu nase en el PEE (Punto de Encuentro de Emergencias) y no regrese a su 

lugar de trabajo o aula hasta ser autorizado por el Coordinador de 

Emergencia, Lí der de Emergencia (segu n corresponda) una vez que sea 

verificada por un organismo especializado la zona afectada. 

f. PROCEDIMIENTO EN CASO DE DETECTAR UN OBJETO EXTRAÑO. 

ACCIO N A SEGUIR ANTES DEL HALLAZGO. 
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Info rmese del procedimiento y nu meros a los que debe tomar contacto en caso de 

este tipo de emergencia 

DURANTE EL HALLAZGO. 

1. NO CORRA, aislar ra pidamente el lugar y comunicarle de inmediato al 

Coordinador de Emergencia, o en su ausencia, al Lí der de Emergencia, y/o 

Brigada contra atendados. 

2. De acuerdo a la evaluacio n, se instruira  que el personal haga abandono de 

inmediato del recinto por medio de un altavoz. 

3. El Coordinador de Emergencia, avisara  por el medio ma s ra pido a la 

Policí a Nacional, solicitando expertos en explosivos, y al Director de 

Administracio n. 

4. Mientras se espera a la policí a, no se debe tocar, tomar o mover por ningu n 

motivo el paquete o elemento sospechoso, como tampoco permitir que 

nadie se acerque a e l. 

5. No permitir bajo ninguna circunstancia el ingreso de periodistas o 

personas extran as, incluso personal de la Institucio n al recinto, salvo que 

sean de la Policí a. 

6. A las personas, se le solicitara  hacer abandono del lugar, como por 

ejemplo decir: “debido a problemas en el inmueble de tipo eléctrico” es 

necesario cerrar las dependencias para corregir el problema y resguardar 

su seguridad. 

7. Ejecutar estas tareas con calma y sin dar muestras de pa nico, porque esta 

actitud puede generar una reaccio n en cadena saturada de peligro. 

 

DESPUÉS DEL PROCEDIMIENTO DE BÚSQUEDA. 

1. Normalizada la situacio n despue s del procedimiento de los expertos, 

impedir el ingreso de curiosos al recinto 
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2. Esperar las instrucciones del Coordinador de emergencia o Lí der de 

Emergencia, para reintegrarse a la jornada laboral. 

g. PROCEDIMIENTO FRENTE A ROBO Y ACTOS VANDÁLICOS. 

ACCIONES A SEGUIR ANTES DEL SUCESO 

1. No entregar las llaves de aulas u oficinas a personas extran as a la 

institucio n, de ser posible entregar en porterí a o secretaria. 

2. Al entrar a la oficina o aula, si se detecta alguna actividad sospechosa o 

anormal, informar inmediatamente al personal de porterí a o secretaria 

de turno. 

3. Nunca vulnerar los dispositivos de seguridad; ventanas, puertas o 

muebles. Puede ser considerado como un acto delictivo.  

4. Nunca entregar informacio n acerca de horarios, actividades, 

comportamiento de compan eros, elementos delicados de laboratorios, a 

personas extran as a la institucio n.  

5. En la secretaria debe existir un medio de comunicacio n externa en caso 

de presentarse algu n incidente como manifestaciones con actos 

vanda licos, robos u otros en los que se requiera intervencio n policial. 

DURANTE EL SUCESO 

1. Mantenga la calma y no provoque a los causantes de los actos vanda licos o 

robos. 

2. Si se encuentra frente a e sta situacio n, procure siempre realizar 

movimientos muy lentos, nunca intente correr del lugar. 

DESPUÉS DEL SUCESO 

1. El Auxiliar de porterí a informara  de forma inmediata a la brigada contra 

robos, quien dara  aviso al Director General de Emergencia, mientras dure 

este procedimiento, proteja las evidencias, trate de aislar los lugares 

donde los individuos podrí an haber dejado sus huellas. no utilice su anexo 
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o celular, espere el llamado del Lí der de emergencia, quien informara  los 

pasos a seguir. 

2. Cierre los accesos. Nadie debe entrar o salir de la oficina o aula. 

3. Suspenda las actividades, y espere la llegada de personal policial. 

h. PROCEDIMIENTO FRENTE ACCIDENTE GRAVE Y/O FATAL  

El Jefe directo o docente presente en el lugar, sera  responsable de iniciar el 

procedimiento de accidente grave o fatal. 

En el caso de las empresas contratistas o subcontratista, serán ellas responsables 

de realizar el procedimiento. 

ACCIONES ESPECÍFICAS 

1. Testigos del hecho debera n informar inmediatamente ocurrido el 

accidente grave o fatal al jefe Directo del accidentado o cualquier docente 

presente en el lugar. 

2. El jefe Directo o docente presente en el lugar deben verificar la ocurrencia 

del accidente grave o fatal, se debe realizar lo siguiente:

- Socorrer al accidentado prestando los primeros auxilios. 

- Solicitar de inmediato una ambulancia. 

Si el accidente le sucede a un funcionario se debe solicitar una ambulancia al servicio 

de salud pu blica al 911. 

a) Suspender las actividades o trabajos que se realizaban durante la 

ocurrencia del accidente. Esta suspensio n debe procurar no alterar las 

condiciones del sitio de ocurrencia del accidente facilitando la 

investigacio n por los organismos fiscalizadores. (Cercar con cinta de 

peligro el a rea o puesto de trabajo donde ocurre el evento. El ingreso 

al a rea del accidente solo tendra  acceso personal autorizado). 

Avisar lo antes posible a la Unidad de Prevencio n de Riesgos y Direccio n de 

Administracio n. 
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b) Evacuar el a rea afectada cuando exista la posibilidad de que ocurra un 

nuevo accidente. 

c) Representante legal de la Institucio n una vez informado de la 

ocurrencia del accidente, llenara  y enviara  notificacio n de accidente 

grave o fatal a los organismos fiscalizadores. 

d) La Unidad de Prevencio n de Riesgos junto al Comite  Paritario 

respectivo, procedera n a investigar el accidente. 

e) En caso de que el accidente sea fatal se debe esperar las instrucciones 

de la jefatura para informar a la Policí a Nacional. 

f) Cumplir con todos los requerimientos solicitados por la Policí a 

Nacional, Fiscalí a o Ministerio del Trabajo para minimizar la 

probabilidad de generar mayores dan os u otros riesgos de accidentes. 

g) El levantamiento de la suspensio n y retorno de actividades solo podra  

ser autorizado por la Fiscalí a, mediante un documento por escrito.

 

i. PROCEDIMIENTOS TABLEROS ELÉCTRICOS. 

Los tableros ele ctricos son equipos donde se encuentran los dispositivos de 

seguridad y comando de los circuitos de la instalacio n ele ctrica. Un tablero es una 

caja donde se instalan los disyuntores y los interruptores diferenciales, los 

conductores, las barras de distribucio n, los interruptores y los enchufes. 

SE SUGIERE LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES: 

1) Instalar el tablero general a la vista, en un lugar de fa cil acceso. 

2) Deben estar instalados en puntos resistentes e independientes sobre 

postes o muros o plataformas disen adas para este fin. 

3) Deben existir un nu mero de tableros que permitan llegar a los 

distintos puntos, evitando en lo posible, el uso excesivo de 

extensiones ele ctricas. 



                                                         PLAN DE CONTINGENCIA | FIUNI      

 

44  

4) Deben tener identificados los circuitos y sus respectivos sistemas de 

proteccio n. 

5) Los circuitos de fuerza y de alumbrado deben ser independientes. 

6) Los tableros deben ser de un material no combustible o auto 

extinguible, aislante, resistente a la humedad y a la corrosio n. 

7) Deben encontrarse cerrados y contar con doble puerta o panel 

interior cubre equipos, ambas conectadas a tierra. 

8) La distancia vertical al borde superior debe ser menor a 1,8 m y la 

distancia medida desde la base del tablero y el piso debe ser mayor a 

1,2 m. 

j. PROCEDIMIENTOS FRENTE A CONTACTO ELÉCTRICO. 

El jefe Directo o el docente presente en el lugar, sera  responsable de iniciar el 

procedimiento. 

Se deben llevar a cabo las siguientes acciones: 

a) Evaluar la situación: 

• Primeramente, se debe asegurar que no haya riesgo inmediato para uno 

mismo, de manera a tener en cuenta la seguridad personal. 

• Desconectar la fuente de energía, si es seguro hacerlo cortar la energía desde 

el interruptor o desconectando el dispositivo. 

b) No tocar a la persona afectada: 

• No tocar a la víctima si está en contacto con la fuente eléctrica. Esto puede 

poner en riesgo la vida de los involucrados. 

c) Usar un objeto aislante: 

• Se recomienda utilizar un objeto aislante (como un palo de madera o un tubo 

de plástico) para alejar a la persona de la fuente eléctrica.  

d) Llamar a emergencia: 

• Se debe contactar a los servicios de emergencia (al centro de bomberos de la 

localidad o algún conocedor de primeros auxilios) proporciona a esta 

información clara sobre la situación. 

e) Realizar primeros auxilios:  
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• En caso de que la persona accidentada se encuentra consciente y no tiene 

lesiones graves se debe mantener la calma y tranquilar a la víctima. 

• En caso de que el accidentado se encuentre consciente y no respira se debe 

realizar reanimación cardiopulmonar (RCP) por una persona capacitada. 

f) Esperar a los profesionales: 

• No mover a la persona afectada a menos que haya un peligro inmediato. 

Esperar a que lleguen los servicios de emergencia. 

g) Reportar el accidente: 

• Una vez controlada la situación informar a las autoridades correspondientes 

sobre el incidente para evitar futuros accidentes. 

Consideraciones adicionales: 

Prevención: Mantener un ambiente de trabajo seguro y utiliza equipos de 

protección personal. 

Formación: Realizar capacitaciones sobre como actuar en caso de electrocución. 

k.  PROCEDIMIENTOS FRENTE A APLASTAMIENTO DE MAQUINAS. 

El procedimiento ante el aplastamiento de máquinas es crucial para poder 

garantizar la seguridad de los que las utilizan y la integridad del equipo. Se 

detallarán los pasos que deben seguirse: 

• Asegurarse que los que utilizaran las maquinas usen equipo de protección. 

• Colocar señalización clara en área de riesgo  

• Colocar etiquetas de advertencia en las maquinas. 

• Realizar mantenimiento regular de las maquinas  

En caso de accidente repentino por aplastamiento de maquina: 

a) Evaluar la situación: Asegurarse de que otras personas no se acerquen al 

lugar del accidente y asegurarse de que no haya más riesgos en la zona. 

b)  Apartado de la maquina: La autoridad o jefe del lugar debe de ser el 

encargado de apartar a la persona de la zona de aplastamiento y apagar 

la máquina de manera a no generar más riesgos. 

c) Llamar a emergencia: Contactar a los servicios de emergencia (como 

ambulancia y bomberos) inmediatamente. Proporcionar información 
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clara sobre la ubicación y gravedad del accidente. 

d)  Asistir a la persona: Al menos de que este en peligro inmediato evitar 

mover a la persona para no agravar lesiones, mantener a la persona 

tranquila y cómoda y controlar la respiración y el pulso de la persona. 

e) Reportar el incidente: Informar a las autoridades sobre el incidente 

ocurrido de manera a tener un registro y prevenir accidentes futuros que 

sean similares. 
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CONCLUSION 

Este proyecto contempla las acciones necesarias a realizar ante cualquier tipo de 

emergencia, los elementos necesarios para cada caso, así  como su ubicacio n 

mediante planos de emergencia. Es importante que todos los funcionarios, alumnos 

y docentes este n debidamente informados de todos los procedimientos a realizar 

ante cualquier tipo de incidente que puede generarse en la Facultad de Ingenierí a.  

El plan de contingencias para emergencia y evacuacio n de la facultad de Ingenierí a 

debe considerar aspectos como: 

Disponer de un sistema de alertas y alarmas (timbre, pito, sirena, campana y 

mega fono para el uso inmediato) 

Deben considerarse las funciones de los responsables de emergencia del edificio en 

cuestio n de cada planta y laboratorio 

Establecer detalladamente las acciones a llevar a cabo ante cada tipo de emergencia 

expuesto en este proyecto 

En cada an o lectivo realizar la inspeccio n del edificio acade mico y de los laboratorios 

Mantener coordinacio n permanente de actividades con los organismos de socorro 

locales, con la finalidad de realizar procesos de capacitacio n y formacio n ba sica 

Decisiones tomadas de manera conjunta con los padres de familia, sobre el lugar 

donde deben encontrarse con sus hijos en caso de emergencia 

Promover reuniones y alianzas entre las distintas facultades de la Universidad 

Nacional de Itapu a sobre el plan de contingencia elaborado por la Facultad de 

Ingenierí a para llevar cabo los ejercicios de manera inmediata por cada Facultad 

Es recomendable que el ejercicio pra ctico expuesto en este texto se lleve a cabo de 

manera inmediata apenas sea validado este proyecto 
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ANEXOS

ANEXO Nº1: LISTADO DE RESPONSABLES DE EMERGENCIA Y EVACUACIÓN 
DEL EDIFICIO FACULTAD DE INGENIERIA 

CARGO RESPONSABLE 

Director General de la Emergencia  

Coordinador de Emergencia  

Encargado de Comunicacio n  

 

PLANTA 
PRIMER PISO 

RESPONSABLE CARGO 

   

   

 

 

PLANTA TERCER 
PISO 

RESPONSABLE CARGO 

   

   

 

 

 

PLANTA 
SEGUNDO PISO 

RESPONSABLE CARGO 

   

   

PRIMEROS AUXILIOS RESPONSABLE CARGO 
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ANEXO Nº2: PLANOS DE RUTA DE ESCAPE DE LAS DIFERENTES PLANTAS. 
Ruta de escape Planta Baja 

 

FIG. N° 5: Ruta de escape Planta Baja 
Fuente: Propia. 
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Ruta de escape Primer Piso 

 

FIG. N° 6: Ruta de escape Primer Piso 
Fuente: Propia 
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Ruta de escape Segundo Piso 

 

FIG. N° 7: Ruta de escape Segundo Piso 
Fuente: Propia 
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Ruta de escape Laboratorios 

 

FIG. N° 8: Ruta de escape Laboratorios 
Fuente: Propia 
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ANEXO Nº3: PLANOS DE PUNTO DE ENCUENTRO DE LAS DIFERENTES 
PLANTAS. 
Punto de encuentro Planta Baja 

 

FIG. N° 9: Punto de encuentro Planta Baja 
Fuente: Propia 
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Punto de encuentro Primer Piso 

 

FIG. N° 10: Punto de encuentro Primer piso 
Fuente: Propia 
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Punto de encuentro Segundo Piso 

 

FIG. N° 11: Punto de encuentro Segundo piso 
Fuente: Propia 
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Punto de encuentro Laboratorios 

 

FIG. N° 12: Punto de encuentro Laboratorios 
Fuente: Propia 
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ANEXO Nº4: LEYENDAS DE LOS PLANOS. 

 

FIG. N° 13: Leyendas de los planos 
Fuente: www.interior.gob.es 
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ANEXO Nº5: CLASIFICACIÓN DE LA ONU DE LAS SUSTANCIAS QUÍMICAS MÁS 
PELIGROSAS. 

 

FIG. N° 14: Clasificacio n de la ONU de las sustancias quí micas ma s 
peligrosas 

Fuente: www.scribd.com/document/698336679/materiales-peligrosos/ 
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 FIG. N° 15: Clasificacio n de la ONU de las sustancias quí micas ma s 
peligrosas 

Fuente: www.scribd.com/document/698336679/materiales-peligrosos/ 
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ANEXO Nº6: SEÑALES QUE DEBE TENER EL LABORATORIO DE INGENIERÍA. 

 

FIG. N° 16: Sen ales que debe tener el laboratorio de Ingenierí a 
Fuente: www.regimiento8.com.py/productos/page/2/ 

 

 

FIG. N° 17: Sen ales que debe tener el laboratorio de Ingenierí a 
Fuente: www.regimiento8.com.py/productos/page/2/ 
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ANEXO Nº7: SEÑALIZACIÓN DE EQUIPOS DE LUCHA CONTRA INCENDIOS. 

 

FIG. N° 18: Clasificacio n de la ONU de las sustancias quí micas ma s 
peligrosas 

Fuente: www.scribd.com/document/698336679/materiales-peligrosos/ 
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FIG. N° 19: Clasificacio n de la ONU de las sustancias quí micas ma s 
peligrosas 

Fuente: www.scribd.com/document/698336679/materiales-peligrosos/ 
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FIG. N° 20: Clasificacio n de la ONU de las sustancias quí micas ma s 
peligrosas 

Fuente: www.scribd.com/document/698336679/materiales-peligrosos/ 
 
 
 

http://www.scribd.com/document/698336679/materiales-peligrosos/
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ANEXO Nº8 FORMULARIOS DE CARÁCTER GENERAL. 

 

FIG. N° 21: Solicitud de ayuda en emergencias 
Fuente: www.interior.gob.es 
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FIG. N° 22: Solicitud de ayuda en emergencias 
Fuente: www.interior.gob.es 
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FIG. N° 23: Relacio n de heridos evacuados 
Fuente: www.interior.gob.es 
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FIG. N° 24: Parte notificacio n de accidentes 
Fuente: www.interior.gob.es 

 

 

 



                                                         PLAN DE CONTINGENCIA | FIUNI      

 

68  

 

FIG. N° 25: Planificacio n de simulacro 
Fuente: www.interior.gob.es 
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FIG. N° 26: Modelo de simulacro 
Fuente: www.interior.gob.es 
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FIG. N° 27: Desarrollo del simulacro segu n plan de autoproteccio n. 
Fuente: www.interior.gob.es 
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FIG. N° 28: Relacio n de centros encargadas del mantenimiento de las 
instalaciones. 

Fuente: www.interior.gob.es 
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FIG. N° 29: Denuncia individual de enfermedad profesional (DIEP). 

Fuente: www.municipalidadovalle.com 
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FIG. N° 29: Denuncia individual de accidente del trabajo (DIAT). 

Fuente: www.municipalidadovalle.com  


