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Materia: Gestión de Calidad   Semestre Quinto  

Ciclo: 
Profesional Ingeniería 

Electromecánica 

 

Código de la materia: 205 

Horas Semanales: 

Teóricas: 3 

Prácticas: ---- 

Laboratorio: -- 

Horas Semestrales: 

Teóricas: 48 

Prácticas: ---- 

Laboratorio: ----- 

Pre-Requisitos: ------ 
 

I. OBJETIVO GENERAL  

  Diseñar un sistema de gestión de cualquier organización y planear e implementar las diferentes 

herramientas para la gestión eficaz y efectiva de los procesos. 

 

II. ESTRUCTURA DE LOS CONTENIDOS 

UNIDAD 1: HISTORIA DE LA CALIDAD - CONCEPTOS BÁSICOS SOBRE CALIDAD 

UNIDAD 2: GESTIÓN POR PROCESOS 

UNIDAD 3:      ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD 

UNIDAD 4: PRINCIPIOS DE LA GESTIÓN DE LA CALIDAD EN ISO 9001:2015 

UNIDAD 5: REALIZACIÓN DEL PRODUCTO 

UNIDAD 6:      MEDICIÓN, ANÁLISIS Y MEJORA  

UNIDAD 7:      COSTOS DE CALIDAD 

UNIDAD 8:      NORMALIZACIÓN EMPRESARIAL 
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  NORMA ISO 9000: 
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continua del desempeño. 
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